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CODIGO DE ETICA E CONDUTA

MENSAGEM DA ADMINISTRAGAO

A implantacdo do Cédigo de Etica e Conduta é uma forma de expressarmos o desejo de conduzir o
nosso negdcio de forma transparente, profissional, ética e com respeito mutuo.

Baseado em nossos valores e nas melhores praticas de ética, o Cddigo estabelece o padrdo de
comportamento que esperamos dos nossos colaboradores, e buscamos que essas diretrizes sejam
aplicadas a todos os publicos de interesse da Automotiva Cestari sendo: fornecedores, prestadores
de servicos e todos aqueles com os quais nos relacionamos, sejam clientes, concorréncia, governo e
imprensa.

Esperamos de vocé o compromisso de praticar e de compartilhar os valores morais e éticos inspirados
neste Cadigo.

Convidamos vocé para ler e entender o nosso Cédigo de Etica e Conduta.

OBIJETIVO

A AUTOMOTIVA CESTARI, zela pela responsabilidade social de toda a empresa, estabelecendo
através deste cddigo as regras e diretrizes que devemos observar na condugdo de nossas atividades e
negocios.

A sustentabilidade de nossos negdcios, depende de uma conduta correta no relacionamento entre as
partes interessadas.

Este documento ndao contempla todas as situacdes possiveis de conflitos éticos que possam surgir,
entretanto define os principios bdasicos que devem nortear as nossas condutas em qualquer situagao.

A QUEM SE DESTINA

A todos os colaboradores no exercicio de suas atividades independentemente da sua posi¢ao
hierarquica ou area de atuacio, e incentiva a aplicagdo do Cédigo de Etica e Conduta para as demais
partes interessadas como nossos Fornecedores, Prestadores de Servicos, Clientes, Concorréncia,
Governo, Imprensa, comunidade ou onde for praticavel.

RESPONSABILIDADE

Acreditamos que cada um de nossos colaboradores tem a responsabilidade individual de seguir este
Codigo de Etica e Conduta e encorajamos os colegas a agir da mesma forma.

Os gestores sdo responsaveis por fazer cumprir os principios que venham a se tornar parte de nossas
normas ou politicas.
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A/CESTARI

1.CONSIDERACOES GERAIS

A adogdao de principios éticos e comportamentais pela Automotiva Cestari reflete o tipo de
organizac3do que fazemos parte. Todos os colaboradores devem agir de acordo com o Cédigo de Etica
e Conduta, politicas, procedimentos internos e legislacdes vigentes. Qualquer violacdo a tais normas
serd considerada falta grave, possibilitando a aplicacdo de san¢des legais e medidas disciplinares.
Orientamos todos os colaboradores que as horas destinadas a execucdo de suas atividades, ndo sejam
utilizadas para outros fins, como praticas de comercio dentro da organizacao.

Sempre que estiver diante do que pensa ser uma situacdo que traga implicagbes éticas ou
comportamentais, antes de tomar qualquer decisdo, questione-se:

Esta de acordo com a legislagdao?

E ético?

Trard uma exposi¢ao positiva para mim e para a Automotiva Cestari?

Se a resposta for NAO para qualquer uma das perguntas, ndo adote a conduta. Na duvida, NAO FACA!

2.DIRETRIZES

2.1. INFORMACAO/SIGILO
O colaborador deve manter em sigilo as informacdes confidenciais ou restritas que venha a ter
acesso, ou que venham a lhe ser confiadas em razao de suas responsabilidades e fungdes, sejam elas
de propriedade da Automotiva CESTARI ou das demais partes interessadas, inclusive dados pessoais
de colaboradores.
O que se espera:
v" 0O colaborador somente deve disponibilizar informacgdes solicitadas por partes interessadas,
guando tiver autorizacdo superior para tanto.
v" N3o usar qualquer identificacdo da Automotiva CESTARI, por exemplo bonés, vestudrios, etc...
em situagao que prejudiquem a imagem da empresa, bem como, nao divulgar informagdes,
eventos e imagens relacionados a Automotiva CESTARI, que possam prejudica-la.

2.2 MIDIAS SOCIAIS
Respeitamos a liberdade de expressao, desde que com respeito, equilibrio, bom senso, e que nao
exponha negativamente a imagem da Automotiva CESTARI, seus colaboradores e partes interessadas.
O que se espera:
v" N3o expor imagens, informacdes ou opinides de colaboradores ou partes interessadas, sem
autorizacdao dos mesmos, em ambientes da Automotiva CESTARI ou atividades relacionadas.

2.3 PATRIMONIO
Utilizamos nosso patriménio de forma responsavel e eficiente a fim de garantir a sua preservacao.
O que se espera:
v’ Zelar pelo bom uso e conservacdo do patriménio para que ndo ocorram perdas, danos ou
desperdicios.
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v Respeitar a propriedade intelectual, direitos autorais, patentes, marcas registradas, tais como:
desenhos, projetos, planilhas de cdlculos, métodos de producao, etc.

v" N3o utilizar o patrimdnio da Automotiva CESTARI para fins particulares ou em beneficio de
terceiros

v" Comunicar qualquer caso de furto, roubo, fraude ou retirada n3o autorizada do patriménio da
Automotiva CESTARI.

2.4 POLITICA ANTICORRUPCAO

A corrupg¢do é uma pratica inaceitavel na empresa, seja por parte dos nossos colaboradores, como
fornecedores e prestadores de servicos.

Em total conformidade com a Lei 12.846/2013, ndo toleramos praticas antiéticas de qualquer tipo,
bem como quaisquer favorecimentos, subornos, pagamentos de quaisquer quantias em dinheiro e
distribuicdo de brindes, produtos, presentes ou entretenimento a qualquer funcionario publico, com a
finalidade de obter vantagens em decisdes ou utilizar de influéncia para manter negdcios.

O que se espera:

v" N3o aceitar presentes ou pagamentos ou possuir participacbes em empresas que poderiam
resultar em conflito de interesses. Em particular, ndo poderdo ser oferecidos, efetuados ou
aceitos subornos.

v" N3o prejudicar ou dificultar qualquer fiscalizacdo ou investigacdo de d6rgdos, entidades ou
agentes publicos em qualquer nivel de atuacgao.

3.COLABORADORES E AMBIENTE DE TRABALHO

3.1 DESEMPENHO E CAPACITACAO
Valorizamos os colaboradores por meio da gestdo participativa, da criacdo de oportunidades
igualitarias de desenvolvimento pessoal e profissional, remuneracdo e jornada de trabalho
apropriadas, capacitagdo, reconhecimento do bom desempenho e beneficios. Investimos,
permanentemente, em ambientes de trabalho seguro, saudavel e de relacionamento respeitoso,
como parte do nosso compromisso com os direitos humanos.
O que se espera:
v Que o colaborador aplique seus conhecimentos e habilidades necessarios ao bom
desempenho da sua funcao.
v' Os gestores devem avaliar, orientar individualmente e fornecer informacdes que favorecam o
desenvolvimento pessoal dos colaboradores.
v’ Observar as regras que se aplicam a jornada de trabalho em cada uma de nossas operacdes.

3.2 RECRUTAMENTO ETICO

Assegurar que o processo de recrutamento é inclusivo e oferece oportunidades iguais para todos os
candidatos, independentemente de fatores como raca, género, idade, religido ou orientacdo sexual.
Evitar qualquer tipo de discriminacdo durante o recrutamento.

O que se espera:
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v" Avaliar os candidatos com base em suas qualificacdes e potencial para a funcdo, sem
influéncias externas ou favoritismos.

v’ Utilizar ferramentas e métodos de selecdo padronizados que minimizem o viés humano e
promovam uma escolha justa e imparcial.

3.3 DIVERSIDADE, EQUIDADE E INCLUSAO

Garantir que todos os colaboradores e candidatos entendam que a organizacdo valoriza e pratica a
inclusdo, a equidade e o respeito a todas as diferencas.

O que se espera:

v" Compromisso com a Diversidade: Encorajar a contratacdo e o desenvolvimento de talentos de
diferentes grupos para garantir uma diversidade representativa em todos os niveis da
organizagao.

v' Equidade de Oportunidades e Tratamento: Garantir que todas as préticas de contratac3o,
promocdo, remuneracdo e avaliacdo de desempenho sejam baseadas em méritos e critérios
claros e justos.

v' Ambiente Inclusivo: Criar e manter um ambiente em que todas as pessoas se sintam
respeitadas, valorizadas e livres para expressar suas ideias e identidades sem medo de
discriminacdo ou preconceito.

3.4 ASSEDIO, PRECONCEITO E DISCRIMINACAO
A Automotiva Cestari ndo permite ou tolera qualquer forma de assédio moral ou sexual, tais como
insinuacdes, piadas, propostas ou atos fisicos ofensivos, pressdo sutil ou explicita para obtencdo de
favores, ameacas, intimidacGes, provocacbes e submissdo de individuos ao ridiculo ou a exclusao
injustificada também sdo proibidas.
Nao é toleravel:
v Preferéncias ou favorecimentos decorrentes de afinidade pessoal, posi¢do social, hierdrquica
ou tempo de trabalho.
v Atitudes ou palavras que possam ser caracterizadas como assédio sexual.
v Intimidac¢des, humilha¢des, ameacas ou atitudes abusivas, sejam por meio de gestos, palavras
ou comportamentos contra a integridade moral e fisica de qualquer pessoa.
v Discriminacdo com base em raca, cor, etnia, sexo, idade, estado civil, religido, orientacdo
sexual, necessidades especiais, aparéncia, origem, conviccao politica ou qualquer outra forma
de preconceito.

Exemplo: Uma piada inapropriada esta circulando na minha area. Ela faz referéncia a minha opgao
sexual de maneira negativa. Essa conduta pode ser considerada discriminatdria? Sim, a conduta pode
ser considerada discriminatéria e cria um ambiente de trabalho hostil, ainda que seus colegas nao
tenham tido a inteng¢do de ofendé-lo.

Qual é a diferenga entre assédio moral e sexual?

O assédio moral é a exposicdo de uma pessoa a situacdes constrangedoras ou humilhantes no
exercicio do seu trabalho. Algumas frases podem parecer inofensivas, mas caracterizam a pratica do
assédio moral. Todos os colaboradores devem ficar atentos a utilizagdo de palavras agressivas no
ambiente de trabalho, como “incompetente”, "lerdo" ou "burro"”, por exemplo.

5



AUTOMOTIVA/CESTARI

O assédio sexual, por sua vez, é definido como uma investida ndo desejada de natureza sexual,
pedido de favores sexuais, exposicdo de material inapropriado ou qualquer outra conduta
inapropriada, verbal, escrita ou fisica, de natureza sexual, no ambiente de trabalho. Isso inclui
tentativas fisicas, insinuagdes, mensagens, exposicdes de imagem ou qualquer situagdao que possa
deixar um colaborador desconfortavel e ofendido sexualmente.
O que se espera:

v" Os Gestores devem estar atentos para coibir quaisquer situacdes de constrangimento moral

ou sexual envolvendo seus colaboradores.

3.5 VIOLENCIA: PORTE DE ARMAS DE FOGO E BRANCA

Ndo é permitido, em nenhuma hipdtese, o porte de qualquer tipo de arma nas dependéncias da
Automotiva Cestari, salvo no exercicio da funcdo de vigilancia e seguranca, conforme determinado
pela empresa e com a devida documentacao e autorizacao.

O que se espera:

a) Nao agredir fisica ou moralmente nem provocar qualquer situagdo que possa levar a um confronto
com qualquer pessoa.

b) Com relacdo ao porte de armas:

b.1) N3o portar armas de qualquer espécie nas dependéncias da Automotiva Cestari, salvo se
inerente a funcdo ou expressamente autorizado pela Administracao da Cestari.

b.2) Cumprir, observados primeiramente os parametros do Cédigo de Etica e Conduta da
Automotiva Cestari, as condicdes definidas pelo terceiro quando estiver representando a Automotiva
CESTARIL.
¢) Com relacdo ao Compromisso com a Seguranca e Respeito as Comunidades Locais:

cl) Garantir que a presenca de seguranca, seja privada ou publica, ndo represente uma
ameacga para as comunidades locais e que seja feita com total respeito as suas necessidades e
direitos.

c2) Trabalhar para construir relacées de confianca com as comunidades, promovendo uma
abordagem de seguranca que priorize a segurancga de todos e respeite os direitos fundamentais.

3.6 RELAQOES INTIMAS E DE PARENTESCO

E desejavel a ndo subordinacdo direta de parentes: pais, filhos, conjuges ou companheiros, netos,
bisnetos, irmaos, cunhados, tios, sobrinhos, sogros, enteados, genros e noras. Havendo casos, deve
ser de conhecimento e aprovagado da Direcdo da Automotiva Cestari.

O que se espera:

Manifestar-se ao seu superior caso esteja ou venha a estar em situacao de subordinacao direta

3.7 SUBSTANCIAS ILICITAS/ALCOOL

Coibimos o porte e uso de drogas ilegais e bebidas alcodlicas que possam prejudicar a capacidade
laboral, colocando em risco a saude e seguran¢ca no ambiente de trabalho comprometendo os
resultados da Automotiva CESTARI.
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Exemplo:

Fui ao almoco com os colegas para comemorar um aniversario e pediram bebida alcdolica, isso é
permitido?

N3o, pois, apesar de o almoco ser o seu horario de intervalo para refeicdo e descanso, vocé estara sob
o efeito do alcool no retorno as suas atividades.

3.8 CONFLITO DE INTERESSES

Ndo admitimos que colaboradores, gestores e administradores participem de qualquer atividade ou
exercam fungdes que conflitem com os interesses da Automotiva Cestari ou prejudiquem o seu
desempenho.

Exemplos de situacdes que ndo podem acontecer:

v/ N3o exercer atividades externas, remuneradas ou ndo, que venham a concorrer com 0s
interesses da Automotiva Cestari ou causar desgaste fisico ou emocional que prejudique sua
conduta ou seu desempenho profissional. Em caso de duvida, o colaborador devera consultar
o gestor imediato.

v/ Relacdo de Parentesco entre colaborador e fornecedor ou prestador de servico que
compromete a imparcialidade nos negdcios.

v’ Caso identificada qualquer situacdo de conflito de interesse, por parte de um colaborador,
gestor ou acionista, este deve manifestar, imediatamente, o seu conflito de interesse,
profissional ou particular. Caso ndao o faga, qualquer outra pessoa que tenha ciéncia do fato
pode fazé-lo em seu lugar. Tao logo caracterizado tal conflito de interesses, a pessoa
envolvida deve afastar-se inclusive fisicamente, das discussdes e deliberagdes em relagao ao
tema especifico.

3.9 EXPLORACAO DO TRABALHO ADULTO OU INFANTIL
N3o nos engajamos e tampouco nos associamos ao trabalho infantil em nossas operacoes.
Afirmamos nosso compromisso com a erradicacdo de todas as formas de trabalho infantil e forcado,
bem como ndo toleramos o trafico de pessoas, sob quaisquer circunstancias, nem mantemos
relacionamento com empresas e pessoas que desrespeitem essas condutas.
O que se espera:

v’ Denunciar qualquer indicio ou ocorréncia de trabalho infantil, forcado e trafico de pessoas.

3.10 ABUSO E EXPLORACAO SEXUAL DE CRIANCA E ADOLESCENTE
Repudiamos qualquer forma de abuso ou exploracdo sexual de crianca e adolescente, tampouco
toleramos a omissao dessas praticas por quem quer que seja.
O que se espera:
v Denunciar a existéncia de préticas de abuso ou exploracdo sexual de crianca ou adolescente.



AUTOMOTIVA/CESTARI

3.11 AGREMIACOES/VINCULOS POLITICOS
Os colaboradores podem se associar a clubes, partidos politicos e a outras instituicdes sociais ou
politicas, desde que tal associacdo ndo prejudique o cumprimento dos seus deveres descritos em
contrato de trabalho.
No entanto, a Automotiva Cestari ndo permite a realizacdo de campanhas, assim como a utilizacdo de
emblemas que sugestionem os temas acima dentro de suas dependéncias.
O que se espera:

v" N3o usar uniformes, camisetas com logotipos, crachds ou qualquer emblema que associe a

marca da Automotiva Cestari a participacao de eventos, entrevistas ou atos politicos.

3.12 SAUDE E SEGURANCA NO TRABALHO
Tem como objetivo assegurar a integridade fisica e mental dos colaboradores por meio da promogao
de um ambiente de trabalho seguro, acessivel e saudavel. Garantir que todas as atividades sejam
realizadas com base nas normas de salude e seguranga, fomentando uma cultura de prevencao de
acidentes e riscos. Estimular a comunicacdo ativa de irregularidades e situagdes de risco, fortalecendo
praticas responsdveis e o cumprimento da Politica de Saude e Seguranca no Trabalho, contribuindo
para a melhoria continua das condi¢Ges de trabalho e a sustentabilidade das operacdes.
O que se espera:

v Propiciar ambiente seguro e acessivel para os colaboradores realizarem suas atividades.

v’ Realizar suas atividades e seus processos com seguranca.

v’ |dentificar e comunicar as atividades fora dos padrdes de saude e seguranca.

v" Cumprir as politicas, as normas e os procedimentos de salde e seguranca do trabalho.

3.13 CUMPRIMENTO DAS POLITICAS, NORMAS E PROCEDIMENTOS CORPORATIVOS
Definimos politicas, normas e procedimentos corporativos a fim de regular as atividades e os
processos da Automotiva CESTARI
O que se espera:
v Conhecer e aplicar as politicas, as normas e os procedimentos corporativos.
v' Os administradores e os gestores s3o responsdveis em orientar o colaborador e as partes
interessadas sobre as politicas, as normas e os procedimentos corporativos que envolvam sua
area de atuacao.

4. RELACIONAMENTOS EXTERNOS
4.1 COM CLIENTES:
Os colaboradores sdo responsaveis por agir com ética e simplicidade, priorizar o bom relacionamento
em todos os momentos e preservar a imagem da empresa perante os clientes. Além disso, os
profissionais da empresa ndo devem oferecer ou anunciar algo que sabidamente nao poderd ser
cumprido.
O que se espera:

v’ Tratar os clientes de maneira igualitdria, com respeito, atenc3o, proatividade e agilidade no

atendimento de suas necessidades.



/

AUTOMOTIVA/CESTARI

4.2 COM FORNECEDORES:

Mantemos com os nossos fornecedores e prestadores de servicos uma relacdo pautada pelo
profissionalismo e respeito matuo. Trabalhamos com critérios de selecao transparentes e exigimos o
cumprimento de todos os requisitos legais e éticos definidos neste documento.

N3o toleramos nenhum ato de corrup¢do ou fraude e, por isso, os nossos fornecedores e prestadores
de servicos ndo podem estar ligados ou envolvidos em quaisquer atividades ilegais.

O que se espera:

v’ Selecionar fornecedores e prestadores de servico que otimizem a relacdo custo x beneficio,
fundamentado em critérios técnicos, comerciais, imparciais, na postura ética e de
responsabilidade socioambiental, no cumprimento da legislacdo e incentivo a aplicacdo do
Cédigo de Etica e Conduta Automotiva CESTARI.

v" Que o fornecedor n3o estd fornecendo nenhum produto, peca ou material & Automotiva
Cestari que contenha qualquer mineral de conflito proveniente da exploracdo da Republica
Democratica do Congo.

4.3 COM CONCORRENTES
Defendemos a concorréncia livre, leal e antitruste como base para um ambiente competitivo para o
desenvolvimento de mercado.
O que se espera:
v" N3o participar de qualquer arranjo de negdcios capaz de impactar a livre concorréncia e/ou
manipular o mercado.
v' Respeitar a concorréncia, especialmente n3o a denegrindo pelo uso de informacdes falsas,
enganosas ou ilegais.
v" N3o obter de modo ilicito, tais como falsidade ideoldgica, espionagem industrial, chantagem,
gualquer informacdo de concorrentes.
v' Todas as atividades devem estar em conformidade com as legislacbes antitruste e
regulamentos aplicaveis, proibindo condutas como abuso de poder econdmico ou praticas
monopolistas.

4.4 COM SINDICATOS
Valorizamos o relacionamento com as entidades sindicais e a sua importancia na relagdo com os
colaboradores. Respeitamos a livre associacdo dos colaboradores e a negociagdo Coletiva,
reconhecendo a sua legitimidade e cumprindo os acordos e convengdes coletivas.
O que se espera:
v" Nas tratativas com entidades sindicais, manter uma postura transparente e em conformidade
com a lei, evitando situacdes que possa parecer suspeita ou que configure corrupgao, propina
ou conflito de interesse.

4.5 PODERES PUBLICOS
Relacionamo-nos com os poderes publicos respeitando as boas praticas de governanca corporativa.
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O que se espera:
v' Manter relagbes éticas, transparentes e cooperativas com o poder publico, em conformidade
com a legislacdo aplicavel.

4.6 ENTIDADES DE CLASSE

Mantemos relacionamento com as entidades representativas de classe com o objetivo de debater
temas legitimos de interesse coletivo que possam, de forma direta ou indireta, afetar as operacdes da
Automotiva CESTARI.

O que se espera:

v Obter autorizacdo prévia da Automotiva CESTARI para representd-la em entidades de classe,
tais como: Camaras de comércio, sindicatos, entidades profissionais e setoriais.

v Restringir as informacdes a serem tratadas nas entidades de classe aos temas de interesse
coletivo, tais como questdes econdmicas, tributarias, cientificas, trabalhistas, normas e
regulamentacdes estruturais do setor.

v" Jamais abordar em reunides, eventos ou conversas informais, temas confidenciais e sensiveis
qgue possam influenciar decisGes comerciais ou estratégicas da Automotiva CESTARI ou de
terceiros.

4.7 COMUNIDADE
Consideramos em nossas decisdes os potenciais impactos na vida da comunidade, fortalecendo o
desenvolvimento econémico, ambiental e social, bem como incentivamos a participacdo na vida
comunitaria por meio do voluntariado.
O que se espera:
v’ Estar ciente dos potenciais impactos decorrentes da realizac3o de suas tarefas e agir de acordo
com os procedimentos estabelecidos pela Automotiva CESTARI.

4.8 MEIO AMBIENTE

Certificados pela 1SO:14001:2015, proporcionamos aos colaboradores uma visdao abrangente sobre os
conceitos, fundamentos e principios da Gestdo Ambiental.

Buscamos evitar ou minimizar o impacto ambiental de nossos produtos e do processo produtivo
exercendo atividade econdmica sustentdvel.

O que se espera:

v Atender, no minimo, a legislacdo ambiental aplicavel

v' Aplicar adequadamente recursos para n3o haver prejuizo a salde ou ao meio ambiente.

v’ Respeito aos Direitos da Terra e das Comunidades Locais: Realizar operacdes de maneira que
respeitem as posses e usos tradicionais da terra, sem desrespeitar os direitos adquiridos das
comunidades.

v’ Protecdo das Florestas e Ecossistemas: Comprometer-se a proteger florestas, rios, e outros
ecossistemas que sdo vitais tanto para a biodiversidade quanto para a subsisténcia das
comunidades locais.
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v" Preservacdo e Uso Justo da Agua: Evitar a poluicdo dos cursos de dgua e assegurar que O Uso

da dgua para atividades empresariais ndo comprometa o abastecimento e qualidade para as
populagdes vizinhas.

v Prevencdo e Responsabilidade em Casos de Despejo Compulsério: Assegurar que qualquer

necessidade de realocacdo ou reassentamento seja feita apenas como ultimo recurso, apds
esgotadas todas as alternativas para evitar o despejo.

v No caso de um despejo, garantir que ele ocorra de forma justa, com o consentimento

informado das comunidades afetadas, e que estas recebam compensacGes adequadas,
reassentamento digno e suporte para reestabelecimento.

4.9 RESPONSABILIDADE FINANCEIRA

Todas as transacgdes financeiras devem ser registradas de forma transparente, refletindo a verdade
dos fatos e em conformidade com as normas contabeis e legais aplicaveis.

E proibida qualquer tentativa de manipulacdo, omissdo ou falsificacdo de dados financeiros, relatérios
ou documentos fiscais.

Devemos assegurar que os recursos financeiros da organizacdo sejam utilizados de maneira ética,
eficiente e alinhada aos objetivos da empresa.

O que se espera:

v
v

v

Que os registros de todas as transagdes reflitam a realidade das operagdes.

Guardar sigilo, inclusive na relagdo com colegas e familiares, sobre as informacgdes financeiras,
de vendas, rentabilidade e novos produtos.

Qualquer violagao ou suspeita de irregularidade deve ser reportada imediatamente aos canais
de denuncia designados pela empresa.

4.10 DIVULGACAO DE INFORMACAO

A gestdo e a divulgacdo de informacGes da organizacdo devem ser realizadas com responsabilidade,
ética e em conformidade com as politicas internas e a legislacdo vigente.

O que se espera:

v

Confidencialidade: Todas as informacdes sensiveis ou confidenciais, incluindo dados internos,
de clientes, parceiros e fornecedores, devem ser protegidas e compartilhadas apenas com as
pessoas autorizadas.

v' Transparéncia: A comunicacdo oficial deve ser clara, verdadeira e em conformidade com os

principios éticos e regulamentares, evitando qualquer tipo de informagdo enganosa ou
incompleta.

Divulgacdo Interna e Externa: Somente colaboradores autorizados podem divulgar
informacdes em nome da organizacdo, seja em entrevistas, redes sociais ou outras
plataformas publicas.

Proibicdo de Uso Indevido: E estritamente proibido o uso de informagdes da empresa para
ganho pessoal, disseminacdo de boatos ou qualquer finalidade que possa comprometer a
integridade da organizacgao.
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4.11 PREVENCAO E COMBATE A PECAS FALSIFICADAS

A organizagao esta comprometida em garantir a integridade e a qualidade de seus produtos e
servicos, adotando praticas rigorosas para prevenir, identificar e eliminar o uso ou fornecimento de
pecas falsificadas em toda a sua cadeia de suprimentos.

Definicao de Pecas Falsificadas: S3o consideradas pecas falsificadas aquelas que violam direitos de
propriedade intelectual, apresentam documentacado fraudulenta ou ndo atendem aos padrdes de
gualidade e conformidade exigidos por fabricantes ou regulamentacdes aplicaveis.

O que se espera:

v" Compromisso com a Qualidade: Todos os fornecedores, distribuidores e parceiros comerciais
devem garantir que os produtos entregues sejam auténticos, certificados e adquiridos de
fontes legitimas.

v" A organizacdo realiza verificacdes rigorosas de qualidade e autenticidade em todas as etapas
do processo de compra e fabricacao.

v Prevencdo na Cadeia de Suprimentos: E proibida a aquisicdo, uso ou comercializacdo de pecas
falsificadas ou de procedéncia duvidosa.

v" Todos os contratos e acordos com fornecedores incluem clausulas especificas de proibicdo de
fornecimento de itens falsificados.

4.12 NEGOCIACOES INTERNACIONAIS
A organizagao esta comprometida em conduzir suas atividades globais em conformidade com todas
as leis e regulamentacdes de controle de exportacdo e sancdes econdmicas aplicaveis. Este
compromisso assegura que operacdes internacionais sejam realizadas de forma ética, responsavel e
legal.
O que se espera:
v Cumprir os regulamentos fiscais e aduaneiros de forma a conquistar a confianca de clientes, de
autoridades financeiras e do publico em geral.
v’ Respeitar as san¢des internacionais e as regras de controle das exportacdes
v’ E estritamente proibido falsificar documentos de exportacdo, omitir informacdes ou tentar
contornar restricbes impostas por sancdes econdémicas.

4.13 TRATAMENTO DA INFORMACAO

Para preservar a seguranca da informacao, a empresa requer que seus Colaboradores:

N3o divulguem, repassem, utilizem ou comentem quaisquer informacdes da empresa, estratégicas ou
relativas a atos ou fatos relevantes, com repercussdo comercial, econdmica ou financeira ndo
tornadas publicas para proveito préprio ou de terceiros;

N3o causem danos a imagem e a reputacdo da Empresa e de sua forca de trabalho por meio de a¢Ges
indevidas e/ou imprdprias, inclusive em redes sociais, internet ou outro meio eletrdnico;

N3o compartilhem senhas nem permitam o acesso ndo autorizado a sistemas da empresa;
Comuniguem imediatamente ao Responsavel de Tecnologia da Informacdo qualquer
desaparecimento ou suspeita de perda de informagdo e/ou equipamentos que contenham
informacdes da empresa;

N3o alterem nem destruam documentos originais de valor probatdrio, mantendo-os em arquivo pelos
prazos definidos em lei.
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O que se espera:

v" N3o envie, receba, baixe ou armazene material explicitamente sexual, rude, ofensivo, hostil ou
discriminatdrio; ou armazene arquivos ou dados de remetentes desconhecidos ou duvidosos,
isto pode aumentar o risco de propagacao de virus.

v" N3o envie, receba, baixe ou armazene material protegido por direitos autorais, segredos
comerciais e materiais similares, sem a autorizacdo correspondente ou material que viole
direitos de terceiros.

v" N3o use dispositivos ndo autorizados (como seu computador particular ou nuvens publicas ndo
autorizadas) para transmitir, armazenar ou trabalhar com informagdes confidenciais da
Automotiva Cestari

v" N3o abra e-mails de fontes desconhecidas sem antes verificar a fonte.

v" N3o faca cdpias locais de dados internos, restritos ou confidenciais ou dados pessoais em seu
laptop, celular ou disco rigido.

v" N3o utilize o e-mail corporativo para repassar ou iniciar “correntes”, realizar atividades
religiosas, politico-partidarias, receber mensagens de carater pessoal, dentre outros

CANAL ABERTO

E importante que cada colaborador, fornecedor ou prestador de servico promova um ambiente de
trabalho onde todos possam comunicar as suas preocupacoes sobre questdes éticas sem medo de
retaliacdo. A retaliacdo contra qualquer pessoa que comunicar preocupacdes ou duvidas sobre ma
conduta ndo serd tolerada. As preocupacées devem ser comunicadas de boa-fé, o que significa que
vocé deve relatar algo que vocé acredita ser uma informacdo honesta e precisa, mesmo que mais
tarde figue comprovado que vocé estava equivocado.

A Automotiva Cestari se reserva ao direito de aplicar medidas disciplinares a qualquer pessoa que,
conscientemente, faca uma falsa acusacdo ou aja de forma imprépria.

No entanto, se uma pessoa comunicar voluntariamente que estava envolvida em uma violagdo ética,
tal atitude pode ser levada em consideracdo no momento da definicdo das san¢des adequadas.

A empresa disponibiliza para os seus colaboradores, fornecedores e prestadores de servicos um canal
exclusivo para relatos de situacGes consideradas antiéticas, que violem este cddigo, politicas,
procedimentos internos e/ou legislacbes vigentes.

CANAL DE DENUNCIAS CESTARI

Nés da Automotiva Cestari temos o compromisso inegociavel de tornar o ambiente de trabalho cada
vez mais saudavel, respeitoso e integro. Como importante ferramenta auxiliar no cumprimento deste
compromisso, temos o Canal de Dentncias CESTARI.

Neste canal, que é administrado por empresa externa independente e especializada, qualquer
conduta inadequada que se apresente de forma efetiva ou mesmo suspeita, que viole os principios
expostos neste Cddigo, deve ser reportada com responsabilidade e boa-fé. Todos os registros serdo
averiguados, resguardando, sempre, o sigilo total das informacdes bem como o anonimato daqueles
gue nao desejarem se identificar. De forma técnica e imparcial, realizaremos as devidas diligéncias e
investigaremos todas as preocupacdes expressas pela nossa forca de trabalho.

Vocé podera acessar o Canal de Denuncias CESTARI da seguinte forma:
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/f: Pela internet: Através do endereco www.canalintegro.com.br/cestari, ou no site da empresa:
www.cestari.com.br /Cédigo de Conduta, disponivel para acesso 24 horas por dia, todos os dias do
ano. Este site é administrado pela laux Brasil e estd hospedado fora do ambiente tecnoldgico da
CESTARI, garantindo o sigilo das informacdes nele registradas.

O Canal pode ser acessado por computador Desktop, Notebooks, Tablets e Smartphones, tanto 10S
como Android.

Presenciou algum caso de violagdo ao nosso Codigo Etica e Conduta? DENUNCIE!

Canal de Denuncias Automotiva CESTARI. Utilize este Canal com integridade e boa-fé.

TERMO DE COMPROMISSO DO CODIGO DE ETICA E CONDUTA

Declaro que recebi, li e estou ciente e de acordo com o disposto no Cédigo de Etica e Conduta.
Assumo a obrigacdo de cumpri-lo integralmente nas minhas atividades relacionadas a Automotiva
Cestari, inclusive respeitando o compromisso de ndo divulgacao de informagdes confidenciais, seja
durante ou apds a vigéncia do meu vinculo com a Automotiva Cestari. Da mesma forma, concordo em
cumprir a legislacdo vigente e todas as politicas e procedimentos internos adotados pela empresa, e
agir com boa-fé e de maneira ética perante a 6rgdos e agentes publicos e/ou privados.
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